
Education 365 功能说明书 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

用户使用功能说明书 

（校车） 
版本：v1.7 

 
2023 年 2 月 1 日 



Education 365 功能说明书 
 

 
 

 

目录 

1.1. 查看校车服务说明 ............................................................................................................................................ 1 

1.2. 申请校车（天津、南通）................................................................................................................................ 1 

1.3. 申请校车（杭州） ............................................................................................................................................ 3 

1.4. 校车通知 ............................................................................................................................................................ 5 

1.5. 查看校车路线图 ................................................................................................................................................ 6 

1.6. 查看校车费用说明 ............................................................................................................................................ 7 

1.7. 修改校车申请 .................................................................................................................................................... 7 

1.8. 使用 TMS 功能 .................................................................................................................................................. 8 

1.9. 临时变更 ............................................................................................................................................................ 9 

1.10. 乘坐历史 .............................................................................................................................................. 10 



Education 365 功能说明书 

第  1 

 

 

 
 

家长点击应用进入应用中心，点击校车后，跳转至校车服务首页。 

 

1.1. 查看校车服务说明 
 

家长点击校车服务介绍，跳转至校车服务说明页面。 

 

 

1.2. 申请校车（天津、南通） 
 

家长在校车服务首页或者服务说明页底部点击校车服务申请后，跳转至校车申请页。 
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家长需要填写需要开始乘坐校车的时间、家庭地址、单双程的选择。 

 

 

家长需要填写主要监护人的联系信息、子女是否需要医疗帮助、独自回家申请。 
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当家长完成表单申请后，需要阅读校车条款，划至底部确认后完成申请。 

如果检查到家长在本校存在其他子女，则会提醒家长是否为其他子女也申请相同的校车服务。

说明： 

1. 服务开始时间/家庭地址/主要监护人姓名/主要监护人手机/医疗帮助”为必填字段，将这些字段填写

后，即可提交申请，服务部老师可以在后台进行相关路线分配 

2. 如果当前路线不满足需求，则按照#1 提交后，由服务部老师在系统后台进行路线分配 

3. 如需长期更改路线，则在App 内进行更改并提交，服务部老师将在 3-5 个工作日内作出处理 

4. 如需临时变更路线，请直接联系相关教职工进行变更。 

 

1.3. 申请校车（杭州） 
 

家长在校车服务首页或者服务说明页底部点击校车服务申请后，跳转至校车申请页。 
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家长需要填写需要开始乘坐校车的时间、家庭地址。 

 

 

家长可以选择预设的路线，通过定位家庭住址，系统会为家长推荐较近的站点，当家长查看并选择后，完

成站点的选择。 

家长可以根据自身情况，通过选择每周乘车日来选择乘坐校车的日期与站点。注：仅可以增设不同的放学

路线。 

家长需要填写主要监护人的联系信息、子女是否需要医疗帮助、独自回家申请。 

*独自回家申请：指五年级及以上的学生可以申请校车，如果家长无法到站接送子女，需要勾选独自回家申

请。五年级以下的学生可以向学校咨询校车情况。 
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当家长完成表单申请后，需要阅读校车条款，划至底部确认后完成申请。 

如果检查到家长在本校存在其他子女，则会提醒家长是否为其他子女也申请相同的校车服务。

说明： 

5. 服务开始时间/家庭地址/主要监护人姓名/主要监护人手机/医疗帮助”为必填字段，将这些字段填写

后，即可提交申请，服务部老师可以在后台进行相关路线分配 

6. 如果当前路线不满足需求，则按照#1 提交后，由服务部老师在系统后台进行路线分配 

7. 如需长期更改路线，则在App 内进行更改并提交，服务部老师将在 3-5 个工作日内作出处理 

8. 如需临时变更路线，请直接联系相关教职工进行变更。 

 

1.4. 校车通知 
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当学校工作人员为家长确认了路线或者是对路线进行了修改，家长均会在手机端收到修改的推送。 

 

 

1.5. 查看校车路线图 
 

当家长完成申请校车后，校车服务首页则会出现子女乘坐校车的信息，包括校车申请状态、校车站点路线、校车

阿姨联系方式、是否支付了校车费用等。 
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1.6. 查看校车费用说明 
 

家长可以通过Education 365 查看校车是否已经支付费用。若家长未支付校车费用，则会显示在线支付按

钮，点击在线支付按钮，进入费用说明页面，费用说明会详细说明校车费用的详情及支付方式，家长可以

通过此指引完成校车费用支付，当完成支付后，未支付状态会有学校老师更新为已支付。 

 
 

1.7. 修改校车申请 
 

家长通过点击修改路线，跳转至修改校车申请页面。 

此操作仅针对长期性质的变更，例如：家庭住址变更所影响的校车路线修改。 
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1.8. 使用 TMS 功能 
 

家长可以通过点击 TMS 系统载入 TMS 系统，TMS 系统主要展示校车地图、位置等实时信息，方便家长

跟踪子女校车情况。 

 

 

 

 

 

 

 

 

这个功能能让您可以查看孩子所在车辆的实时信息。如果您的孩子不在车上，地图上将会

显示默认校车的实时信息。当您孩子上下车的时候，您能从历史记录页面查看相关记录。

右方显示绿色或红色箭头分别表示上车和下车。 
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如显示绿色向上箭头则孩子已刷卡上车，可以点击本项查看地图。红色箭头表示已刷卡下

车。 

点击学生，进入该学生对应校车的监控页面。 
 

 
 

1.9. 临时变更 

 

点击不乘车按钮，选择不乘车的日期。 
 

点击日期，可以申请或者取消不乘车 
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如果不可变更，请联系学校服务部。 

14：00 以后不能改变当日的放学不乘车。 
 

 
 

1.10. 乘坐历史 

 

历史页面能查看过去 7 天的数据 
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绿色箭头表示上车，红色箭头表示下车。时间表示刷卡时间。 


